
 

調査事項５．災害廃棄物処理における感染症等発生時の対策 

 

資料名 発信元 

主な対象者 

頁 
自治体 住民 事業者 

廃棄物処

理業者 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

ｾﾝﾀｰ 

廃棄物に関する新型コロナウイルス感染症対策ガイドライン 環境省 ● ● ● ●  1 

廃棄物処理における新型コロナウイルスに関連した感染症対策について（通知） 環境省 ●     1 

廃棄物処理における新型コロナウイルス感染症対策に関するＱ＆Ａ 環境省 ● ● ● ●  1 

廃棄物処理における新型コロナウイルス対策の実施等について（通知） 環境省 ●     1 

新型インフルエンザ・新型コロナウイルス等の感染症の発生時における廃棄物処

理事業継続計画作成例 

環境省 
●     2 

感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例【大阪府堺市】 

（堺市一般廃棄物処理等業務継続計画） 

環境省 
●     2 

感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例【鳥取県倉吉市、三

朝町、湯梨浜町、北栄町、琴浦町】 

（感染症発生時における一般廃棄物収集運搬業務継続の協力に関する協定書、 

新型コロナウィルス等感染症発生時における廃棄物処理事業継続計画） 

環境省 

●     2 

感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例【中核市Ａ市】 

（環境部業務継続計画～新型インフルエンザ等編～） 

環境省 
●     2 

新型コロナウイルス感染症に係る一般廃棄物分野の対策事例アンケート結果の概

要 

環境省 
●     3 

廃棄物の処理及び清掃に関する法律施行規則の一部を改正する省令 

（令和 2 年 5 月 1 日） 

環境省 
●     3 

新型コロナウイルスなどの感染症対策のための避難所でのごみの捨て方について

－避難所を運営されている方々へ－ 

環境省 
●     3 

コロナ禍での多様な被災者支援主体による連携（三者連携） NPO 法人 全国災害ボランテ

ィア支援団体ネットワーク 
●    ● 4 

新型コロナウイルス感染症対応避難所運営訓練結果報告書 益城町 ●     4 

新型コロナウイルス感染症対策に配慮した避難所運営のポイントについて 内閣府 ●     4 

荒川区災害廃棄物等処理方針 東京都荒川区  ●    4 

新型コロナウイルスなどの感染症対策としてのご家庭でのマスク等の捨て方 環境省  ●    4 
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資料名 発信元 

主な対象者 

頁 
自治体 住民 事業者 

廃棄物処

理業者 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

ｾﾝﾀｰ 

新型コロナウイルスなどの感染症対策のためのご家庭でのごみの捨て方 

 ～家庭ごみを出すときに心がける５つのこと～ 

環境省 
 ●    5 

新型コロナウイルスなどの感染症対策のための避難所でのごみの捨て方について 

－避難所に避難されている方々へ－ 

環境省 
 ●    5 

医療関係機関や、その廃棄物を取り扱うみなさまへ 新型コロナウイルスの廃棄

物について 

環境省 
  ● ●  5 

廃棄物処理法に基づく感染性廃棄物処理マニュアル 環境省   ● ●  5 

宿泊療養施設の廃棄物を取り扱うみなさまへ 環境省   ●   5 

ごみの収集運搬作業をされるみなさまへ 

 収集運搬作業における新型コロナウイルス対策 

環境省 
   ●  6 

産業廃棄物処理業における新型コロナウイルス感染予防対策ガイドライン （公社）全国産業資源循環

連合会 
   ●  6 

廃棄物処理業における新型コロナウイルス対策ガイドライン（第 2 版） （一財）日本環境衛生セン

ター、（公財）日本産業廃棄

物処理振興センター 

   ●  6 

新型コロナウイルスの状況下における衛生に配慮した災害ボランティアセンター

運営上の留意点【第 1 版】 

全社協 全国ボランティ

ア・市民活動振興センター 
    ● 6 

社協職員の被災地応援派遣における新型コロナウイルス感染予防対策ガイドライ

ン【第 1 版】 

全社協 全国ボランティ

ア・市民活動振興センター 
    ● 7 

新型コロナウイルス感染が懸念される状況における災害ボランティアセンターの

設置・運営等について～全社協ＶＣの考え方～ 

全社協 全国ボランティ

ア・市民活動振興センター 
    ● 7 

災害ボランティアの皆さんへ～活動にあたっての衛生配慮にかかわるガイドライ

ン～【第 1 版】 

全社協 全国ボランティ

ア・市民活動振興センター 
    ● 7 
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資料名 廃棄物に関する新型コロナウイルス感染症対策ガイドライン 

発信元 環境省 

URL http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/202009corona_guideline

.pdf 

対象者 自治体、廃棄物処理業者、排出者 

概要 ・新型コロナウイルス感染症に係る廃棄物の種類と特徴 

・発生場所（①家庭及び事業所、②医療関係機関等、③宿泊療養施設）ごとの廃棄物

の排出時における留意点 

・廃棄物の処理等における感染防止策の具体例 

・新型コロナウイルス感染症に伴う想定されるリスクと各主体（自治体、廃棄物処理

業者、排出者）が取るべき措置 

 

資料名 廃棄物処理における新型コロナウイルスに関連した感染症対策について（通知） 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/200122precity.pdf 

対象者 自治体 

概要 ・市町村及び各関係機関に対し、感染性廃棄物の適正な処理の確保と、廃棄物の排出

時、収集運搬時及び処分時における作業者への感染防止の周知徹底をお願いする旨

の通知。 

 

資料名 廃棄物処理における新型コロナウイルス感染症対策に関するＱ＆Ａ 

発信元 環境省 

URL http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/coronaqa/200819qa.pdf 

対象者 自治体、廃棄物処理業者、排出者（家庭、医療関機関、事業所） 

概要 ・ごみの捨て方について（排出者向け） 

・新型コロナウイルスに係る廃棄物処理の対応について（自治体向け） 

・資金繰りへの支援について（廃棄物処理業者向け） 

 

資料名 廃棄物処理における新型コロナウイルス対策の実施等について（通知） 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/200130precity.pdf 

対象者 自治体 

概要 ・市町村及び各関係機関に対し、安全かつ安定定期に廃棄物の適正処理が行えるよう、

新型コロナウイルス対策の実施等の周知徹底をお願いする旨の通知。 

 

  

http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/202009corona_guideline
https://www.env.go.jp/recycle/200122precity.pdf
http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/coronaqa/200819qa.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/200130precity.pdf
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資料名 新型インフルエンザ・新型コロナウイルス等の感染症の発生時における廃棄物処理事

業継続計画作成例 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/kankyousyou.docx 

対象者 市町村 

概要 ・市町村が新型インフルエンザ・新型コロナウイルス等の感染症発生時における事業

継続のために必要な措置を定める際の計画作成例を示したもの。 

 

資料名 感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例【大阪府堺市】 

（堺市一般廃棄物処理等業務継続計画） 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/sakaishi.pdf 

対象者 市町村 

概要 ・本事例では、新型コロナウイルス等の感染症発生時における事業継続のために必要

な措置として、非常時優先業務、感染防止策、人員不足が生じた場合等の対応、市

民への周知等が示されている。 

 

資料名 感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例 

【鳥取県倉吉市、三朝町、湯梨浜町、北栄町、琴浦町】 

（感染症発生時における一般廃棄物収集運搬業務継続の協力に関する協定書、 

新型コロナウィルス等感染症発生時における廃棄物処理事業継続計画） 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/tottoriken.pdf 

対象者 市町村 

概要 ・市の収集運搬業者が感染症の感染により一般廃棄物の収集運搬業務の継続が困難と

なった場合に、市が組合に収集運搬の協力を要請する際の必要事項を記載。 

・本事例では、新型コロナウイルス等の感染症発生時における事業継続のために必要

な措置として、感染症の発生段階（フェーズ 0からフェーズ 5）に応じて、感染者、

対策本部、市町、組合員のそれぞれの役割が示されている。 

 

資料名 感染症の発生時における一般廃棄物処理事業継続計画の実例【中核市Ａ市】 

（環境部業務継続計画～新型インフルエンザ等編～） 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/tyuukakushiA.pdf 

対象者 市町村 

概要 ・本事例では、新型インフルエンザ等の感染症発生時における事業継続のために必要

な措置として、感染症の発生段階（発生早期、感染期、小康期）における感染対策、

業務継続のための基本方針及び執行手順が示されている。 

・感染症発生時の優先度が高い業務について、部署ごとに業務名、最低必要人員、業

務内容が示されている。 

https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/kankyousyou.docx
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/sakaishi.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/tottoriken.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/tyuukakushiA.pdf
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資料名 新型コロナウイルス感染症に係る一般廃棄物分野の対策事例アンケート結果の概要 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/gaiyou.pdf 

対象者 自治体 

概要 アンケートの内容 

・家庭ごみ(一般家)）の分別・排出方法について、周知した事例や変更を行った事例 

・家庭ごみ(自宅療養者がいる場合)の分別・排出方法の変更を行った事例 

・家庭ごみの収集運搬作業、処分作業における作業員の感染防止対策の実施内容 

・防護具の効率的な使い方として工夫している内容 

・一般廃棄物処理業者に特化した支援策 

 

資料名 廃棄物の処理及び清掃に関する法律施行規則の一部を改正する省令 

（令和 2年 5月 1 日） 

発信元 環境省 

URL 通知（都道府県政令市宛て）： 

https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/200501.pdf 

施行規則改正概要： 

https://www.env.go.jp/recycle/kaiseigaiyou.pdf 

施行規則改正条文（新旧対照）： 

https://www.env.go.jp/recycle/kaiseijobun.pdf 

対象者 自治体 

概要 ・緊急に行う廃棄物の処理を許可不要で行えるようにする特例 

・保管上限の特例（新型インフルエンザ等（新型コロナウイルス感染症を含む。）に起

因してやむを得ず行うものについては、がれき類等の品目に限って、保管容量の上

限を、処理能力の 21 日分上乗せ。） 

 

資料名 新型コロナウイルスなどの感染症対策のための避難所でのごみの捨て方について 

－避難所を運営されている方々へ－ 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-hinan2.pdf 

対象者 自治体 

概要 ・避難所でのごみの捨て方を記載。 

・具体的には、避難者へのごみの分別ルールの周知、ごみの梱包、消毒液の確保など。 

 

 

  

https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/gaiyou.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/200501.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/kaiseigaiyou.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/kaiseijobun.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-hinan2.pdf
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資料名 コロナ禍での多様な被災者支援主体による連携（三者連携） 

発信元 NPO 法人 全国災害ボランティア支援団体ネットワーク 

URL https://bosai-kokutai.com/images/session/17/【発表資料】ぼうさいこくたい

2020_JVOAD.pdf 

対象者 自治体、ボランティアセンター、地元 NPO 等 

概要 ・コロナ禍で発生した令和 2年 7 月豪雨での対応事例 

・都道府県域ネットワークの取組事例（コロナ禍での災害を想定した準備） 

 

資料名 新型コロナウイルス感染症対応避難所運営訓練結果報告書 

発信元 益城町 

URL https://www.town.mashiki.lg.jp/bousai/kiji0033969/3_3969_5831_up_wt0iiagb.pd

f 

対象者 自治体 

概要 ・新型コロナウイルス感染症の感染防護策を講じた避難所運営訓練の実施結果 

・避難所で発生した発生したゴミの処分方法（生活ルール） 

・避難所内居住区におけるゴミステーションの運営チェック項目 

 

資料名 新型コロナウイルス感染症対策に配慮した避難所運営のポイントについて 

発信元 内閣府 

URL http://www.bousai.go.jp/pdf/hinanjyo_covid19_01.pdf 

対象者 自治体 

概要 ・感染症に配慮したごみの分別・集積・処分対応 

 

 

資料名 新型コロナウイルスなどの感染症対策としてのご家庭でのマスク等の捨て方 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/saigai/novel_coronavirus_2020/flyer_on_disposal_of_con

taminated_household_waste.pdf 

対象者 住民 

概要 ・新型コロナウイルス等の感染者がいる家庭におけるごみの捨て方を記載。 

・具体的には、ごみに直接触れない、ごみ袋の梱包、手洗いの徹底など。 

 

資料名 荒川区災害廃棄物等処理方針 

発信元 東京都荒川区 

URL https://www.city.arakawa.tokyo.jp/documents/4566/saigaihaikibutsusyorihousin

honpen.pdf 

対象者 住民 

概要 ・災害廃棄物等処理方針の中に、感染症対策を要する時期における廃棄物処理につい

て記載（第 4 章）。 

・具体的には、廃棄物処理作業時の対策、廃棄物の特徴・処理等（排出源別）、平時の

備え、非常時の業務及び勤務形態などが示されている。 

https://bosai-kokutai.com/images/session/17/
https://www.town.mashiki.lg.jp/bousai/kiji0033969/3_3969_5831_up_wt0iiagb.pd
http://www.bousai.go.jp/pdf/hinanjyo_covid19_01.pdf
https://www.env.go.jp/saigai/novel_coronavirus_2020/flyer_on_disposal_of_con
https://www.city.arakawa.tokyo.jp/documents/4566/saigaihaikibutsusyorihousin
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資料名 新型コロナウイルスなどの感染症対策のためのご家庭でのごみの捨て方 

 ～家庭ごみを出すときに心がける５つのこと～ 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet6.pdf 

対象者 住民 

概要 ・新型コロナウイルス等の感染症対策のためのごみの捨て方を記載。 

・具体的には、ごみ袋の梱包、自治体の分別・収集ルールの確認など。 

 

資料名 新型コロナウイルスなどの感染症対策のための避難所でのごみの捨て方について 

－避難所に避難されている方々へ－ 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-hinan1.pdf 

対象者 住民 

概要 ・避難所でのごみの捨て方を記載。 

・具体的には、ごみ袋の梱包、避難所のごみの分別ルールの確認など。 

 

資料名 医療関係機関や、その廃棄物を取り扱うみなさまへ 新型コロナウイルスの廃棄物に

ついて 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-iryo.pdf 

対象者 廃棄物処理業者、収集運搬業者、排出事業者 

概要 ・新型コロナウイルスに係る感染性廃棄物の処理について記載。 

・具体的には、消毒後のリネン類の再利用等による廃棄物の減量化、感染性廃棄物の

種類や性状に応じた梱包方法が示されている。 

 

資料名 廃棄物処理法に基づく感染性廃棄物処理マニュアル 

発信元 環境省 

URL http://www.env.go.jp/recycle/misc/kansen-manual1.pdf 

対象者 廃棄物処理業者、医療関係機関等 

概要 ・廃棄物処理法に基づいて感染性廃棄物を適正に処理するために必要な、保管、収集

運搬及び処分に関する手順を記述。 

 

資料名 宿泊療養施設の廃棄物を取り扱うみなさまへ 

発信元 環境省 

URL https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet3.pdf 

対象者 宿泊施設の従業員 

概要 ・新型コロナウイルス感染症の軽症者等のごみを取り扱う際の注意事項を記載。 

・ごみに直接触れない、ごみ袋の梱包、手洗いや手指消毒の徹底。 

 

https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet6.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-hinan1.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet-iryo.pdf
http://www.env.go.jp/recycle/misc/kansen-manual1.pdf
https://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet3.pdf
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資料名 ごみの収集運搬作業をされるみなさまへ 

 収集運搬作業における新型コロナウイルス対策 

発信元 環境省 

URL http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet4.pdf 

対象者 収集運搬業者 

概要 ・収集運搬作業における新型コロナウイルス対策 

・作業前、作業中・休憩中、作業後に分けて実施すべき対策を記載。 

 

資料名 産業廃棄物処理業における新型コロナウイルス感染予防対策ガイドライン 

発信元 公益社団法人 全国産業資源循環連合会 

URL https://www.zensanpairen.or.jp/wp/wp-content/themes/sanpai/assets/pdf/dispos

al/covidguide_pdf.pdf 

対象者 廃棄物処理業者 

概要 ・管理部門と現業部門に分けて、従業員への感染を防止するために講じるべき具体的

な対策（職場環境での対策等）が示されている。 

・医療関係機関から排出される感染性廃棄物や軽症者等の宿泊療養施設から排出され

る廃棄物を取り扱う場合の留意事項等について記載。 

 

資料名 廃棄物処理業における新型コロナウイルス対策ガイドライン（第 2 版） 

発信元 一般財団法人 日本環境衛生センター 

公益財団法人 日本産業廃棄物処理振興センター 

URL https://www.jwnet.or.jp/uploads/media/2020/06/R2coronaguideline_chousa.pdf 

対象者 廃棄物処理業者 

概要 ・新型コロナウイルス感染症に係る廃棄物の種類と特徴 

・廃棄物処理作業時の感染防止策 

・発生場所（①家庭及び事業所、②医療関係機関等、③宿泊療養施設）ごとの廃棄物

の処理における対策 

・感染防止対策チェックリスト 

 

資料名 新型コロナウイルスの状況下における衛生に配慮した災害ボランティアセンター運営

上の留意点【第 1 版】 

発信元 全社協 全国ボランティア・市民活動振興センター 

URL https://www.saigaivc.com/app/download/13738226592/200715-災害ボランティアセ

ンターの運営上の留意点【第 1版】.pdf 

対象者 ボランティアセンター 

概要 ・新型コロナウイルスの状況下における災害ボランティアセンターの設置・運営 

・災害ボランティア活動における新型コロナウイルスの状況下における衛生管理の留

意点 

 

http://www.env.go.jp/recycle/waste/sp_contr/infection/leaflet4.pdf
https://www.zensanpairen.or.jp/wp/wp-content/themes/sanpai/assets/pdf/dispos
https://www.jwnet.or.jp/uploads/media/2020/06/R2coronaguideline_chousa.pdf
https://www.saigaivc.com/app/download/13738226592/200715-
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資料名 社協職員の被災地応援派遣における新型コロナウイルス感染予防対策ガイドライン

【第 1版】 

発信元 全社協 全国ボランティア・市民活動振興センター 

URL https://www.saigaivc.com/app/download/13739913092/社協職員の被災地応援派遣に

係るガイドライン【第 1版】.pdf 

対象者 ボランティアセンター 

概要 ・被災地に社協職員を応援派遣する際の新型コロナウイルス感染予防チェックリスト 

 

資料名 新型コロナウイルス感染が懸念される状況における災害ボランティアセンターの設

置・運営等について～全社協ＶＣの考え方～ 

発信元 全社協 全国ボランティア・市民活動振興センター 

URL https://www.saigaivc.com/app/download/13718847092/全社協ＶＣの考え方.pdf 

対象者 ボランティアセンター 

概要 ・新型コロナウイルス下での災害ボランティアセンターの設置・運営の考え方 

・ボランティアの募集・受け入れの基本的考え方 

・ボランティア活動保険（活動中に新型コロナウイルスに感染した場合は補償対象） 

 

資料名 災害ボランティアの皆さんへ～活動にあたっての衛生配慮にかかわるガイドライン～

【第 1版】 

発信元 全社協 全国ボランティア・市民活動振興センター 

URL https://www.saigaivc.com/app/download/13738228392/200715-活動にあたっての衛

生配慮に係るガイドライン【第 1 版】.pdf 

対象者 ボランティア 

概要 ・災害ボランティアが活動する際の基本的な感染対策（健康管理の徹底、手洗い・手

指消毒の励行、マスクの着用、対人距離の確保など） 

 

 

 

 

 

 

https://www.saigaivc.com/app/download/13739913092/
https://www.saigaivc.com/app/download/13718847092/
https://www.saigaivc.com/app/download/13738228392/200715-

